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Unsere allgemeinen Geschaftsbedingungen fir die Teilnahme an
offenen Seminaren

1.  Anmeldung

Die Anmeldung zur Teilnahme an den Seminaren erfolgt schriftlich. Mit der Anmeldung
erkennt der Teilnehmer die Teilnahmebedingungen an. Nach Eingang lhrer An-
meldung erhalten Sie eine Anmeldebestatigung. Sollte die Veranstaltung ausgebucht
sein, melden wir uns umgehend. Die Anmeldungen werden in der Reihenfolge des
Eingangs berucksichtigt.

2. Teilnehmeranzahl
Um ein effektives Arbeiten im Seminar und ein individuelles Eingehen des Seminar-
leiters auf jeden Teilnehmer zu ermdglichen, ist der Teilnehmerkreis begrenzt.

3. Teilnahmegebiihr

Die Teilnahmegebuhr versteht sich, wenn nicht ausdrucklich anders ausgewiesen, je
Teilnehmer und Veranstaltung sowie zuzuglich der gesetzlichen Mehrwertsteuer. Die
Teilnahmegebuhr beinhaltet die Teilnahme an dem jeweiligen Seminar, Seminar-
unterlagen, ein Zertifikat und soweit in der Auftragsbestatigung angegeben die
Tagungspauschale (Tagungsgetranke, Pausensnacks sowie ein Mittagessen inkl.
einem Softgetrank an allen ganzen Seminartagen).

4. Zahlungsbedingungen
Die Teilnahmegebuhr wird mit Erhalt der Rechnung ohne jeden Abzug binnen 14
Tagen zur Zahlung fallig, spatestens 7 Tage vor Seminarbeginn.

5. Stornierungen

Stornierungen mussen schriftlich erfolgen. Bei Stornierungen bis 30 Tagen vor
Seminarbeginn wird lediglich eine Bearbeitungsgebuhr von 50,00 Euro fallig. Bei
Stornierungen innerhalb von 21 bis 10 Tagen vor Seminarbeginn werden 50% der
Teilnahmegebuhr fallig. In allen anderen Fallen und bei Nichterscheinen werden 100%
der Teilnahmegebuhr fallig. Keinerlei Kosten entstehen, wenn Sie einen Ersatz-
teilnehmer in das Seminar entsenden.

6. Absage von offenen Seminaren

Wir behalten uns vor, das Seminar bis zwei Wochen vor Beginn aus wichtigen
Grlinden, insbesondere bei nicht Erreichen der Mindestteilnehmerzahl, abzusagen.
Bereits gezahlte Seminargeblihren werden umgehend zuriickerstattet. Bitte beachten
Sie, dass fur bereits gebuchte Hotelzimmer, Bahn- oder Flugtickets kein
Schadensersatz gezahlt wird.
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Falls ein Seminar aufgrund hoherer Gewalt (Krankheit oder Unfall des Trainers)
kurzfristig nicht oder nur teilweise stattfinden kann, versucht EMPOWER RING
Personal- & Organisationsentwicklung einen Ersatztrainer einzusetzen. Falls dies nicht
gelingt, wird der Termin zeitnah nachgeholt. Fur entstandene Kosten durch Anreise,
Ubernachtung, Arbeitsausfall, etc. haftet EMPOWER RING Personal- & Organisa-
tionsentwicklung nicht.

7. Anreise / Ubernachtung / Hotels
Anreise und Ubernachtung sind nicht im Preis enthalten. Die Organisation obliegt dem
Teilnehmer selbst.

8.  Arbeitsmittel

Das schriftliche Begleitmaterial zu den Seminaren ist urheberrechtlich geschutzt und
darf insoweit nicht ohne Einwiligung seitens EMPOWER RING Personal- &
Organisationsentwicklung vervielfaltigt oder verbreitet werden. Es dient ausschliefRlich
der personlichen Nutzung.

9. Anderung der Veranstaltung

Die Veranstaltungen werden entsprechend dem verdffentlichten Seminarprogramm
durchgefuhrt. Wir behalten uns allerdings den Wechsel von Trainern und eine
angemessene Anderung im Programmablauf vor, sofern dies unter Beriicksichtigung
der Interessen der Teilnehmer angemessen ist (§ 315 BGB) und das Veranstaltungs-
ziel nicht grundlegend verandert wird.

10. Haftungsausschluss

EMPOWER RING Personal- & Organisationsentwicklung haftet nur in Fallen grober
Fahrlassigkeit und des Vorsatzes, daruber hinaus nicht. Die Teilnehmer nehmen auf
eigene Verantwortung am Seminar teil.

11. Datenschutz

Unsere Regelungen zum Datenschutz kdnnen Sie jederzeit Uber unsere Internetseite
abrufen oder bei EMPOWER RING Personal- & Organisationsentwicklung anfordern.

2/2



